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1 Unipark - die Grundidee

Der Zugang zu neuen empirischen Erkenntnissen wird oftmals durch hohe Kosten und den
zeitlichen Aufwand papierbasierter wissenschaftlicher Erhebungen erschwert. Der Einsatz
internetbasierter Erhebungsmethoden ermdglicht eine schnelle und kostengunstige
Studiendurchfiihrung bei gleichzeitig hoher Ergebnisqualitét. Globalpark steht fir hdchste
methodische Qualitdt der Studiendurchfihrung. Als kompetenter Technologie- und
Forschungspartner méchte Globalpark Hochschulen die Mdéglichkeit bieten, zu speziellen
Sonderkonditionen von unserem Know-how zu profitieren und die Méglichkeiten der Online-
Forschung effektiv fur sich zu nutzen. Globalpark stellt mit dem UNIPARK-Programm
universitéren Forschungseinrichtungen professionelle Software zur Verflgung und ermaoglicht
dadurch LehrstUhlen methodisch anspruchsvolle Befragungen flr wissenschaftliche Zwecke
professionell, schnell, eigenstédndig und kostengunstig durchzufihren.

Durch eine Partnerschaft mit unserem Unternehmen sichern Sie sich eine mitbestimmende,
aktive Rolle in der Weiterentwicklung der Online-Marktforschung. Gleichzeitig kdnnen Sie sich
voll und ganz auf lhre wissenschaftliche Forschungsarbeit konzentrieren und diese ohne
logistischen Aufwand auf komfortable Art und Weise durch empirische Studien
vervollstandigen. FUr Globalpark steht der Know-how-Austausch im Vordergrund des
Programms. Daher mochten wir einen leistungsfahigen Feedback-Dialog mit Ihnen etablieren.

2 Vielfaltiger Nutzen flr teilnehmende Forschungseinrichtungen

Alle international renommierten Organe der Marktforschung attestieren der Online-
Marktforschung eine groBe Zukunft. Durch die Teilnahme an UNIPARK kénnen Sie nicht nur
von den neuen Moglichkeiten profitieren, sondern die Zukunft der Online-Marktforschung
mitgestalten. Der Zugang zu einer leistungsfahigen Erhebungsplattform ermdglicht Ihnen,
empirische Studien schneller und kostengUnstiger durchzufiihren. Sie koénnen  fur
Diplomanden und Doktoranden die attraktive Maoglichkeit bereitstellen, ihre empirischen
Studien mit einer professionellen Technologie kostengtinstig durchzuflihren. Somit entfallt die
finanzielle Belastung durch aufwendige papierbasierte Studien. Dadurch koénnen Sie
Diplomanden besser motivieren, im Rahmen ihrer Diplomarbeit empirisch tatig zu werden.
Globalpark gewahrt |hnen Zugang zu Sozioland. sozioland.de ist eine unabhangige
Umfrageplattform zu allen gesellschaftlichen, kulturellen und politischen Themen in
Deutschland. Uber den Online-Access-Pool kénnen Teilnehmer des UNIPARK-Programmes
auf besonderen Antrag hin Befragungsteilnehmer flir empirischen Studien rekrutieren. Durch
die UnterstUtzung unserer ausgewiesenen Experten ertffnen Sie sich Zugang zu neuem
Methodenwissen.

3 Globalparks Ziele

Die Wurzeln von Globalpark liegen in der Wissenschaft. Seit 1999 entwickeln wir Software fur
die Online-Forschung und sind durch unsere konsequente Orientierung an den BedUrfnissen
methodisch anspruchsvoller Kunden zu dem geworden was wir sind - dem MarktfUhrer im



deutschsprachigen Raum. Durch UNIPARK wollen wir nach vier Jahren rasanter Entwicklung

der Online-Forschung Universitdten und Forschungseinrichtunge mit an Bord nehmen und
gemeinsam mit |lhnen die nachste Qualitatsstufe internetbasierter Informationserhebung
erreichen. Globalpark mdchte im Rahmen des Public-Private-Partnership lhre methodische
Expertise in die Weiterentwicklung der Software einflieBen lassen. Fir Globalpark ist
UNIPARK aktives Innovationsmanagement unserer eigenen Produktpalette. Durch den
Einsatz unserer Tools in wissenschaftlich anspruchsvollen Studien werden wir Produkte
entwickeln, die hohen methodischen Ansprichen genugen. Diesen Know-how-Austausch
realisieren wir, indem wir Sie regelméaBig zu Kongressen einladen, die die Leistungsfahigkeit
der Online-Forschung und unserer Softwarewerkzeuge zum Gegenstand haben. DarUber
hinaus etablieren wir mit Innen einen institutionalisierten Feedback-Dialog und kénnen somit
unsere Software an den BedUrfnissen der Forschung ausrichten.

4 Das Unternehmen

Globalpark ist fUhrender Anbieter von professioneller Befragungssoftware fur Online-
Umfragen. Die von Globalpark betriebene Wissensplattform online-forschung. de ist das
gréBte und erfolgreichste Internetportal fir methodisch interessierte Fachkreise. Die Grinder
des Unternehmens, Dr. Lorenz Graf und Dr. Bernad Batinic, gehéren zu den Pionieren der
Online-Forschung im deutschsprachigen Raum. Sie blicken auf eine langjahrige Erfahrung in
diesem Bereich zurlck und haben malBgeblich zur Verbreitung der entsprechenden
Forschungsmethoden beigetragen. Beide gehdren zu den Grindern der Deutschen
Gesellschaft fur Online-Forschung (D.G.O.F.e.V.). Dr. Lorenz Graf beschéftigt sich seit 1988
intensiv. mit der sozialwissenschaftlichen Informatik, den verschiedenen Formen der
computervermittelten Kommunikation und der Online-Marktforschung. Vor der Grindung
Globalparks war Dr. Lorenz Gréf fUr den Aufbau des CATI-Telefonlabors an der Universitat zu
Kdéln sowie fUr die Leitung des Evaluationsteams im Projekt "VIRTUS" (Virtuelle
Universitatssysteme) verantwortlich. Dr. Bernad Batinic fuhrte 1994 die erste WWW-Umfrage
im deutsprachigen Raum durch. Er ist Griinder der gréBten deutschsprachigen Mailingliste zu
Themen der Onlineforschung. Auf der German Intermet Research-List (GIR-L) tauschen sich
Uber 900 Experten und Interessierte zu allen Fachbereichen der Marktforschung im Internet
aus. Dr. Bernad Batinic ist Verfasser zahlreicher Forschungsartikel zum Themenkomplex der
Online-Forschung. Zu den Kunden von Globalpark zahlen u. a. DaimlerChrysler AG, Bayer
AG, Coca-Cola, Lufthansa AG, Schering AG, Deutsche Post AG sowie die GIK AG.

5 Das Herzstlick von UNIPARK -EFS Survey

EFS Survey ist eine professionelle Komplettldsung fur die Durchfiihrung von internetbasierten
Befragungen von beliebigen Zielgruppen. Die Administration erfolgt Uber eine intuitiv
bedienbare, webgestiitzte Benutzeroberflache. Uber 25 verschiedene Fragetypen und
umfangreiche Layoutfunktionen stehen dem Anwender zur Verfugung. Plausibilitatschecks
sowie automatisierte Testwerkzeuge garantieren qualitativ. hochwertige Ergebnisdaten.
Zudem stehen Echtzeit-Statistiken und Reports zur Verfligung. Globalpark-Software ist



vollstdndig webbasierte Technologie, die im innovativen Application Service Providing, kurz
ASP-Verfahren, vertrieben wird. ASP bedeutet Nutzung von Software Uber das Internet. Die
Software ist auf den Servern im Globalpark-Rechenzentrum installiert und wird dort verwaltet
und gewartet. Die Nutzer bendtigen somit lediglich einen PC mit einem Internetzugang und
einem Standard-Web-Browser.

Leistungsumfang der Software EFS Survey

Fragebogengenerator

Webbasierte Administrationsoberflache
Fragebogengenerator mit Uber 25 Fragetypen

Sicherstellung der Datenqualitat

Plausibilitatsschecks und Ausflllkontrolle
Filter, Random, Rotation, Zurlck-Funktion und Containerfragen
Quotierungsmodul [interne und externe Quoten]

Vorlagensysteme

Archivfunktion flir Umfragen, Fragen, Skalen und Iltems
Bibliothek fur Befragungslayouts

Prozessmanagement

Komplettes Testcenter [Simulation der Feldphase]
ToDo-Verwaltung
Versandmaoglichkeiten von Einladungen und Remindern

Layout & Multimedia
Professioneller Layouteditor
Einbinden von Filmen, Graphiken und Bildern
Intelligente Fortschrittsanzeige [Seitenzahl, Grafik]

Sicherheit

Dezidiertes Rechtesystem flUr interne Mitabeiter
Optionale SSL-Verschlisselung
Optionale Exchange-Plattform zum Austausch von sensiblen Daten

Reporting

Umfassende Feldstatistik und Online-Reports
Export in MS Excel & SPSS



6 Teilnahmebedingungen

Die Globalpark AG bietet Lehrstihlen im Rahmen des UNIPARK-Programms EFS Survey flr rein
wissenschaftliche Zwecke zu folgenden Sonderkonditionen an:

Beschreibung

Leistung

Kosten

Einzellizenz
Unipark

= EFS Survey-Nutzung mit einer maixmalen Projektdauer von 6 Monaten

= 1 wissenschaftliches, nicht-kommerzielles Projekt mit maximal 10.000
Teilnehmern

= 1 Zugang zur Administrationsoberflache

= Hosting auf einer Sammelinstallation

= Datenbank und Softwarewartung, Einspielen von Upgrades und Updates

€50,-
zzgl. UST

Lehrstuhllizenz
Unipark

= EFS Survey -Nutzung fir 6 Monate

= 25 wissenschaftliche, nicht-kommerzielle Projekte mit jeweils maximal 10.000
Teilnehmern

= Zugéange fur beliebig viele Lehrstuhl-Mitarbeiter zur Administrationsoberflache

= Hosting auf einer Sammelinstallation

= Datenbank und Softwarewartung, Einspielen von Upgrades und Updates

= Die Lehrstuhllizenz verlangert sich automatisch um weitere sechs Monate,

wenn sie nicht 6 Wochen vor Lizenzablauf gekiindigt worden ist.

€100,-
zzgl. UST

Institutslizenz
Unipark

= EFS Survey -Nutzung flir 6 Monate

= 100 wissenschaftliche, nicht-kommerzielle Projekte mit jeweils maximal 10.000
Teilnehmern

= Zugange fur beliebig viele Institutsmitarbeiter zur Administrationsoberflache

= Hosting auf einer Sammelinstallation

= Datenbank und Softwarewartung, Einspielen von Upgrades und Updates

= Die Institutslizenz verlangert sich automatisch um weitere sechs Monate, wenn

sie nicht 6 Wochen vor Lizenzablauf gekindigt worden ist.

€ 300,-
zzgl. UST




Dariber hinaus erhalten Sie Zugang zum Globalpark Handbuch sowie speziellen Supportangeboten wie
FAQ, Foren usw. Wenn Sie am UNIPARK-Programm teilnehmen wollen, senden Sie uns bitte das
Kontaktformular auf der nachsten Seite per Fax. Fur weitere Informationen stehen wir lhnen gerne zur
Verfiigung. Im Ubrigen gelten die allgemeinen Geschéftsbedingungen der Globalpark AG.

Studierenden, Doktoranten, Lehrstihlen und Instituten wird zudem auf alle auBerhalb des Unipark-
Programm erhéltlichen Lizenzen ein genereller Rabatt von 60% der gewerblichen Standardkonditionen
eingerdumt. Dieser Rabatt kann von allen wissenschaftlichen Instituten flr nicht-kommerzielle Projekte in
Anspruch genommen werden.

Durch den ,Unipark-Rabatt* kommt Globalpark der verstéarkten Nachfrage nach der Globalpark-L&sung
flr den Aufbau von Online-Panels (OPST) sowie dem Wunsch zur Durchflhrbarkeit von
universitétsinternen Mitarbeiterbefragungen und Lehrevaluationen entgegen.



Bestellung zum Unipark Programm der Globalpark AG

An die Globalpark AG Per Telefax: +49 (22 33) 79 33 - 788

Unipark-Programm Seite(n): 1

Wir/Ich bestelle(n):

Lizenzform
|:| Einzellizenz Unipark fur 6 Monate, einmalig €50,-
|:| Lehrstuhllizenz Unipark fir 6 Monate, kontinuierlich €100,-
|:| Institutslizenz Unipark fur 6 Monate, kontinuierlich € 300,-

zu folgenden Konditionen:

1. die angegebenen Preise verstehen sich als Nettopreise zzgl. Umsatzsteuer

2. Im Rahmen des Unipark-Programms durfen nur wissenschatftliche, nicht-kommerzielle Projekte
durchgefihrt werden

3. Lehrstuhl- und Insititutslizenz verlangern sich automatisch um weitere sechs Monate, wenn sie nicht
6 Wochen vor Lizenzablauf gekindigt worden sind.

Angaben zum Besteller

Vorname Strasse
Nachname PLZ/Ort
Email-Adresse Land

Angaben zur Hochschule

Institut Strasse

PLZ/Ort Land

Ort / Datum Unterschrift [Stempel]
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